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EN EL ANO 2021, FERREYCORP Y
SUS SUBSIDIARIAS OBTUVIERON
VENTAS CONSOLIDADAS DE

S/ 6,112
MILLONES,

QUE REPRESENTARON UN
INCREMENTO DE

30%

FRENTE AL EJERCICIO PREVIO
(S/ 4,695 MILLONES) Y DE 8%
RESPECTO DEL 2019

(S/ 5,662 MILLONES),

ANO PREVIO A LA PANDEMIA.

|7

EN DOLARES, LAS VENTAS DEL
EJERCICIO 2021 ASCENDIERON A

USS 1,581
MILLONES,

SUPERIORES EN

18%

FRENTE AL 2020

(US$ 1,337 MILLONES) Y
MENORES EN 8% FRENTE AL 2019

(US$ 1,716 MILLONES).

A continuacion, se presenta una amplia perspectiva de la gestion comercial y de las
operaciones de las subsidiarias de Ferreycorp en el 2021, de acuerdo con los tres
grupos de empresas descritos en el Capitulo 2- Somos Ferreycorp.
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Ferreyros, Unimagq y Orvisa, subsidiarias
representantes de Caterpillary marcas
aliadas en el Pert, generaron ventas de S/
4,696 millones en el 2021, que representaron
un incremento de 31% frente al 2020y de

4% respecto del 2019. En délares, dichos
ingresos se ubicaron en US$ 1,216 millones,
conunincremento de 19% frente al 2020y
una disminucién de 10% en comparacién con
2019.En su conjunto, las ventas realizadas por
este grupo de companias contribuyeron al
77% delos ingresos de la corporacién.

La principal representada Caterpillar, a través
dela gestién de estas companias, mantuvo

suliderazgo en el mercado peruano, con un
50% de participacién en el 2021, de acuerdo
ainformacién oficial deimportaciones en
valores FOB.

Laempresabandera Ferreyros, lider en
magquinaria pesada y servicios en nuestro
pais, se especializa enla maquinaria ylos
equipos de mayor envergadura del portafolio.
Asuvez, Unimagq estd dedicada alalinea

de equiposligeros, mientras que Orvisa

se enfoca enla Amazonia peruana, conel
portafolio de productos de Ferreyros y de
Unimag, asi como de otras lineas orientadas a
lasnecesidades de dicha region.

Representastes de Caterpillar y
marcas aliadas en Peru

rooe ] I orvisal

MAQUINARIA PESADA MAQUINARIA LIGERA MAQUINARIA CAT
CATY ALIADOS CATY ALIADOS Y ALIADOS EN REGION

SELVA
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Ferreyros

Ferreyros, empresa bandera de Ferreycorp y lider en la provision de
maquinaria pesada y servicios en el Perd, registré ventas de S/ 4,006
millones (US$ 1,039 millones) en el 2021, mayores a las del afio previo (S/
3,039 millones) y similares frente a los voliimenes obtenidos en el 2019 (S/
3,948 millones), ano previo ala pandemia. En estos ingresos se incluye la
venta a casi todos los sectores econémicos, dentro de los cuales destacan

los sectores de mineria y construccion.

A continuacién, se presenta la evolucién de
los negocios con cada uno de los sectores alos
que atiende.

MINERIA DE TAJO ABIERTO

Duranteelaiio, la gran mineria de cobreenel
Perti comenzé a recuperar su productividad
respectodel 2020. Las actividades de operacién
ymantenimiento delos equipos Caterpillar,
enlas grandes operaciones mineras de tajo
abierto del pais, fueron restablecidas hasta
alcanzarniveles similaresalaetapapreviaala
pandemia.

Lareactivacion dela mineria en el Perta
estuvoimpulsada porlas politicas de control y

vacunacion del COVID-19 enlas operaciones
mineras, asi como por el alto precio del cobre
-superior a US$41alibra—, que promovié que
lasempresas minerasbuscaran lamaxima
operatividad de sus equipos para recuperar
su produccién, con un nivel de utilizacién que
alcanzé el 100% enlamayoria delasminas.

La comercializaciéon de maquinas Cata
clientes dela gran mineria mostré volimenes
ligeramente superiores a aquellos del 2020y
similares frente al2019. Ferreyros obtuvouna
participacién lider en el mercado, con cerca
delamitad delos grandes equipos mineros
detajo abiertorequeridos en el territorio,
segun informacién oficial deimportacién de
unidades.
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Enel 2021, resalté la ejecucion del plan de
entregas aun proyecto greenfield de gran
envergaduraen Moquegua. Tras el desembarco
yarmado, se entregd 14 camiones 794 AC,
con capacidad de carga de 320 toneladas; dos
palaseléctricas 7495, los equipos mds grandes
de Caterpillar parala mineria de cobre; y 12
equipos auxiliares. Lasunidades forman parte
deunaflotade maquinas cuya entrega debe
concluiren2022.

Ferreyros consolidé exitosamente la operacién
continua delaprimeraflota de camiones Cat
de400toneladasydetraccién eléctricaenel
Pert, delmodelo Cat 798 AC, conlamaxima
potencia de su clase. Los equipos superaron 16
meses de prueba exitosa en unaimportante
mina, mostrando muy buenos resultados;

son apreciados por su desempeno, potencia,
velocidad en pendientes en subida ybaja carga
de mantenimiento.

Araizdelabuenaperformance deestaflota,
sellegd a acuerdos con cuatro operaciones

mineras paraincorporar trece nuevos
camiones Cat 798 AC al mercado peruano,
principalmente a través dela entrega en prueba
parasu posterior adquisicién. Los nuevos
camiones seran ensamblados einiciardn sus
operaciones en el 2022.

De esta manera, la empresa destaca como
el inico distribuidor en el pais que aporta
dos modelos de camiones mineros de 400
toneladas: uno de traccién mecanicay otro
detraccién eléctrica (Cat 797F y Cat 798

AC, respectivamente), para contribuirala
maxima productividad y seguridad enla
mineria de open pit.

¥

La empresa destaca como el inico
distribuidor en el pais que aporta dos
modelos de camiones mineros de 400
toneladas: uno de traccién mecanica

y otro de traccién eléctrica (Cat 797F

y Cat 798 AC, respectivamente), para
contribuir ala maxima productividad y

seguridad en la mineria de open pit.

Enel 2021, resalta un hecho de maxima
trascendencia parala mineria peruana.
Ferreyrosy surepresentada Caterpillar
pusieron en operacién los primeros camiones
auténomos del Pert en un importante proyecto
cupriferoen el sur. Durante el anno se hizo
realidad la operacién auténoma de 18 unidades
Cat794 AC, de 320 toneladas, como partede una
flota que alcanzard 27 camiones en el 2022. Se
trata del proyecto de mayor escala desuclase
enlas Américas.

Los camiones mineros Caterpillar tienenla
opcién de adoptar la autonomia graciasala
tecnologia Cat Command para acarreo,de
laplataforma MineStar de Caterpillar. Esta
permite gestionar la operacién auténomaen
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mina de camionesy de equipos auxiliares.La
experiencia lider de Caterpillar, probadaen

tres continentes, demuestra que la autonomia
incrementala productividad y utilizacién delos
camionesy,alavez, garantiza unainteraccién
segura, controlada y predecible entre todoslos
equipos dela operacion.

Por su parte, la provisién de repuestos y
servicios para clientes dela gran mineria
gener6ventas superiores al 2020y al periodo
prepandemia, del orden de S/ 1,889 millones.
Laempresa acompandasus clientesenlas
propias minas, como de costumbre, bajo
estrictas medidas de bioseguridad, para
ofrecer sucompleto soporte técnico y logistico.
Laempresa se encuentra presente en once
grandes yacimientos de tajo abierto, brindando
respaldo expertoa través de una organizacion
de cercade 1,300 colaboradores, entre ellos
ingenieros, supervisores y técnicos.

Enelano, Ferreyrosrealiz6 con éxitola
reconstruccion total (overhaul) de tres palas
eléctricas Cat 7495, o que significé un retopara

las &reas operativasy de soporte dela empresa,
considerandolaimportancia de estetipode
proyectos por sumagnitud y complejidad.
Estasmaquinas—de mas de 20 metros de altura
y1,400toneladas de peso, cada unadeellas
capaces de mover 120,000 toneladas diariasde
material-adquirieron asi unasegunda vida
paralaproduccion minera.

Ferreyrosha ganado conocimientoy
experiencia en cada overhaul, sumandoala
fecha seis palasreconstruidas. Al optimizar

los procesos de planificacién yreparaciéne
integrar el uso de nuevas tecnologiasy labores
de altaingenieria, halogrado eficiencias
importantes en favor de los clientes, reduciendo
en 18% el tiempo de parada del equipo. Cabe
recordar que en el 2017 se convirtié en el primer
distribuidor Caterpillar en elmundo enrealizar
lareconstruccién de una pala Cat 7495.

La provision

de repuestos y
servicios para
clientes de la gran
mineria genero
ventas superiores al
2020 y al periodo
prepandemia, del
orden de

S/ 1,889
millones
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MINERIA SUBTERRANEA

Durante el 2021 se observé unareactivacion
importante dela produccién dela mineria
subterranea, impulsada principalmente
porun entorno de precios favorables delos
minerales yun marcoderecuperaciénde
laeconomia global, pero atin sin alcanzar

los niveles prepandemia, dadoslos desafios
del trabajo en el contexto sanitarioy, para
algunas operaciones, del relacionamiento con
comunidadeslocales.

Trasla postergacion deinversionesen el

2020, durante el afio se produjo una demanda
significativade maquinaria nueva, tantopara
renovacion de flotas como para ampliacién de
operaciones, duplicando los requerimientos
del 2020 e incluso superandolos niveles
prepandemia. Entrelos modelos més
requeridos destacaronlos cargadores de bajo
perfil CatR1600H y R1300H, con una capacidad
de6.3yd3y4.1yd3, respectivamente.

Ferreyros y surepresentada Caterpillar
lograron una participacién de mercado del 94%,
considerandola provision de cargadores de
bajo perfilmayores a4yd3.La preferencia por
estos equipos radica en su alta productividad,
seguridad, robustez y potencia, asi comobajos
costos de operacién y mantenimiento.

Cabe destacar que Ferreyros viene
consolidando, en una mina subterranea

delsur del pais, la puesta en marcha del

primer cargador de bajo perfil con operacién
auténoma, queincluyelos ciclos de acarreoy
retorno, mientras que el carguioyla descarga
serealizan de maneraremota, desde una
estacion a distancia. Se trata de un equipo Cat
R1700K, que cuenta con el sistema Cat MineStar
Command, cuyo objetivo es elevarla seguridad,
incrementar la produccién y reducir costos
operativos.

Lamarcaalemana Paus, consulinea descalers
odesatadores deroca, mantuvoigualmente
elliderazgo en elmercado, con masdel 90% de
participacién. Cabe mencionar que Ferreyros
incorpordéasuvastoportafoliolalineade
equipos utilitarios dela marca Elphinstone, en
laqueresaltalamotoniveladora debajo perfil
UG20K, paralos trabajos masrigurososde
mantenimiento de vias en socavones.

Enmateria de servicios, Ferreyros respaldd
durante el afiolas actividades de sus clientes
através demodalidades de soporteenmina,
asignando personal técnico permanente
paralaatencién delasunidadesbajoestrictas
medidas debioseguridad. Deigual forma, se
contd con consignaciones derepuestos yde
componentes mayores de soporte enmina.

Para promoverla economia circular de
lamaquinaria, Ferreyros continu6 conla
ejecuciéon de reconstrucciones certificadas de
equipos Cat (CCR, por sussiglas eninglés), para
otorgarunanuevavidatilalasunidadesdela
mineria subterranea, con un nuevo nimerode
serie yun nuevo periodo de garantia de fabrica.
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CONSTRUCCION

Elnegocio de maquinaria para el sector
construccién en el Peri mostréuna
recuperaciénimportante en el afio graciasala
reactivacién econémica, luego de un ano 2020
excepcional como consecuencia delimpacto
del COVID-19en elmundo.

Laadjudicacion de obras mayores de
Reconstruccién con Cambios; los trabajos de
ampliaciény construccién de aeropuertos
internacionales yla continuaciéon delaLinea2
delMetrodeLima;yel desarrollode variadas
obras de saneamiento, mantenimientoy
desarrollo devias diversas—desde carreteras
hastarutas de accesoy caminosvecinales—
en el &mbito nacional fueron algunos delos
factores queincentivaronlademandade
maquinaria de construccién pesada en el 2021,
tantoa través delaventa comodel alquiler.

Lasventas de Ferreyros al sector construccién
mostraron un marcado crecimiento frente al
2021y superaronlos niveles generados antes
delallegada dela pandemia,impulsadas
especialmente porlas operacionesenlas
regiones, tanto a través dela provisiéon de

equipos Caterpillar como de servicios y
repuestos alolargo del pais. Cabe resaltar que

la construccién fue el principal impulsor delos
negocios concretados con clientes regionales;
lasventas de esta divisién a los diversos
sectores productivos superaron los US$ 200
millones, los mayores volimenes delos dltimos
cincoanos.

Ferreyros se mantuvo como liderdel
mercado, con una participacién de 55% con
surepresentada Caterpillar, de acuerdo con
informacién oficial deimportaciones en
valores FOB. Cabe precisar que durante el ano
llegaron al Perd mas de 1,500 unidadesde
diferentes marcas para la construccién pesada,
mostrando un incremento frente alos anos
2020y2019, enlos que seimporté alrededor
de 800y 1,000unidades, respectivamente. De
igual forma, lalinea Metso, con chancadoras
yzarandas méviles para produccién de
agregados, alcanzé una participacién del 65%.

Destaca el restablecimiento dela utilizacion
delamaquinaria Caterpillar a niveles
prepandemia. Enel 2021 se produjola
estabilizacion de este indicador, medido
enhoras mensuales de uso, pasandodeun
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promediode 154 horas pormesal cierrede
2020 amasde 200 horas pormesen 2021,
alcanzandoun estandar equivalente al del 2019.
Ferreyros monitorea permanentemente sus
equipos gracias ala conectividad.

Enreferencia al servicio de soporte que brinda
Ferreyros al sector, seincrementé durante el
ano elntimero de contratos de mantenimiento
de equipos (Acuerdos de Valor al Cliente o CVA,
por sussiglas eninglés). Cabe destacar que mas
de 3,600 maquinas, tanto de construccién como
de otros sectores productivos, son gestionadas

hoybajo estos contratos. Almismo tiempo,
laempresa continud con diversas estrategias
paralaprovisién de soporte posventa con
mayor cobertura nacional y programas con
tarifas flexibles para configurar alternativas
personalizadas, con muy buenos resultados.

Ensimultaneo, la unidad de negocio Rentafer,
conuna flota de alquiler compuesta pormas

de 200maquinas Catde serviciopesadoy
motores de mas de 200 kw de potencia, viene
participando activamente en el proyectode
expansién del aeropuerto Jorge Chavez, el inicio
de construccion del aeropuertointernacional
Chincheroen Cuscoylaconstrucciéndelas
presas de relave de dosimportantes minasenel
pais, entre otros proyectos importantes.
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AGRICOLA

Enel 2021, el desarrollo del negocio agricolaen
Ferreyros se vioimpactado principalmente por
restricciones de abastecimiento por parte de
lasempresas manufactureras—que se prevé
serevertiran en el siguiente ejercicio—. En este
escenario, laempresa suministré en 2021 cerca
de 220 tractores agricolas nuevos y usados, con
una participaciéon de mercado de 11%envalores
FOB, en menores niveles que el ano previo.

Pese ala coyuntura adversa, Ferreyros continu6
presente en proyectos agricolas destacados
consumarcarepresentada Massey Ferguson.
Resaltaronlarenovacién de unaflota de 35
tractores y dos pulverizadoras autopropulsadas
deunaempresa agroexportadora;laventa
aunaimportante minerade 14 tractores
agricolas y 20implementos para comunidades
campesinas; laentrega de 12 tractores a
unacompania agropecuariaenelnorte;y
laampliacién de unaflota deempacadoras
gigantes de canade azticaraunafirma
agroindustrial.

Asimismo, durante el presente ano, laempresa
continué conla consolidacién a nivel nacional
delamarca Valtra, fabricada por AGCO, al

igual que Massey Ferguson. Asimismo, con su
portafolio delineas aliadas, Ferreyros se hizo
presente en un proyecto de unaimportante
empresa de alimentos con una planta de secado
yalmacenamiento de granos Kepler Weber
de3,000toneladas de capacidad instalada, en
Tarapoto.

Caberesaltar el posicionamientodelos
Contratos de Valor Agregado (CVA) paraclientes
delsector agricola, que incluyen servicio
especializado alos equiposylaprovisién de
repuestos, porlos que apostaron varios clientes
durante el ano paramantener en 6ptimo estado
susunidades.

Deigualforma,en el 2021 se pusoenmarcha

el programa para técnicos agricolas AgroPRO
ysediomayor énfasis aluso del canal digital
parala comercializacién de repuestos y equipos
agricolas, de creciente valoracién entre los
clientes.
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GOBIERNO

En el 2021, Ferreyros suministré un total

de 37 maquinas de construccién y tres
equipos agricolas en respuesta a licitaciones
convocadas por el sector Gobierno, en niveles
menores tanto a aquellos del 2020 como a
niveles promedio de afios anteriores. Enlos
primeros nueve meses del ano, se aprecié
muy pocos requerimientos por parte de
entidades del Gobierno para la adquisicién
debienes de capital, prefiriendo contratar a
terceros parala ejecucion de las obras. Recién
en el iltimo trimestre del afio comenzd a
mostrarse mayor actividad de compra de
equipos. Cabe resaltar que en el 2021 se

licité maquinaria pesada desde gobiernos
municipales y regionales, perono a través de
ministerios, a diferencia del afnno 2020.

No obstante el menor nivel de requerimiento
de maquinaria de parte del Estado, Ferreyros
mantuvo una participacién significativa en
la provisién de maquinaria al Gobierno a
nivel nacional, con un 61% de las unidades
adjudicadas en el 2021. La mayor actividad
en el nimero de procesos adjudicados se
presentd enlaregién centroy, en menor
medida, en el norte y el sur del pais.

ENERGIA

La comercializacién de soluciones temporales
de energia en el 2021 registré unareduccién
considerable conrelacién al ejercicio anterior,
debido alalimitada demanda de grupos
electrégenos, principalmente en potencias
mayores a 1,250 KW, debido ala postergacién
de diversos proyectos. Sin embargo, Ferreyros
mantuvo su liderazgo en la provisién de estos
equipos con su representada Caterpillar,

con una participacién de mercado de 29%,
medida en valores FOB de importacién.

Enlinea con cambios incorporados en la
normativa del sector eléctrico, Ferreyros
viene impulsando soluciones con grupos
electrégenos a gas natural, que permite
atender necesidades en el suministrode
energia, principalmente para escenarios
durante horas punta (peak shaving).

Asi, puede mencionarse que durante el

ano se concretd un importante negocio

con una empresa privada de distribucion
deelectricidad, que adquirié cinco grupos
electrégenos a gas natural, modelo G3516H
delamarca Caterpillar, para una planta de 10
MW ubicada enlaregiénIca. La entrega de
los equipos se llevara a cabo en el siguiente
ejercicio.

Por otrolado, en el 2021 se alist6 la proxima
introduccién dela solucién de grupos
electrégenos Caterpillar Linea GC, dirigida a
negocios para uso stand by, lo que permitira
tener mayor competitividad en los productos
retail en el rango de 220kW a 1250kW de
potencia. Deigual forma, Ferreyrosy su
subsidiaria Ferrenergy vienen trabajando
conjuntamente en varios proyectos que
combinan el uso de paneles solares, grupos
electrégenos, turbinas y soluciones de
cogeneracién y trigeneracién.
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Ferrenergy, experta en elmontajeyla
operacion de plantas de generacion de
energia térmica y solar, consigui6 ventas
anuales de S/42 millones, superiores frente a
los niveles del 2020, logrando un incremento
relevante respecto del 2019. La empresa,
constituida en el 2006 en asociacién con
Energy International Corporation, SoEnergy,
obtuvo una participacién de mercado de mas
de70%.

Negocios tales como la venta de energia para
el proyecto Petrotal, en el Lote 95, y para el
Proyecto de Modernizacién de la Refineria

de Talara (PMRT) fueron los principales
impulsores del crecimiento en ventas de

la empresa. Ademas, Ferrenergy amplio la
oferta de sus servicios, tales como proyectos
con energiasrenovables y nuevas tecnologias
de generacién energética (cogeneracion y/o
productos derivados).

Destaca también el reconocimiento de
Caterpillar ala operacién de la central solar
fotovoltaica, propiedad de Ferrenergy, que
provee de energia a una operacién minera en
Arequipa, con mas de 2,400 paneles solares
Caterpillar. Esta planta, cuyo suministro

y montaje fue ejecutado por Ferreyros,
suministra energia paralailuminaciény
ventilacién dela mina, el procesamiento de
minerales einstalaciones del personal.

Caberesaltar que, en el Pert, Ferreyros y
Ferrenergy vienen trabajando conjuntamente
en varios proyectos que combinan el uso
de paneles solares, grupos electrégenos,
turbinas y soluciones de cogeneraciény
trigeneracién. Asimismo, esimportante
mencionar elinicio de operaciones de
Ferrenergy en Ecuador y Brasil, con una
amplia gama de soluciones de generacién
eléctrica alamedida delas necesidades del
cliente.
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Ferreyros

Por su parte, elmercado de hidrocarburos
mostrd en su conjunto una contraccion
durante el 2021, en el que se aprecié un
menor nivel de extraccién de petrdleo
crudo yliquidos de gas natural, y una mayor
extraccién de gas natural. En este contexto,
Ferreyros mantuvo volimenes de venta al
sector similares a aquellos del ano 2020.

Durante el ano, los contratistas que dan
soporte ala actividad petrolera se enfocaron
en mantener y reparar de forma puntual

sus equipos para tenerlos operativos; asi, la
venta de repuestos y servicios fue la principal
actividad de Ferreyros en el sector.

PESCAY MARINO

Durante el 2021, continu6 la operacion parcial
por parte delos pesqueros industriales y
artesanales. Sin embargo, los volimenes de
pesca de anchoveta—para la produccién de
harina de pescado-fueron muy similares
alos del 2020, con 4,500,000 toneladas, lo
que configur6 unabuena temporada. Este
escenario permitié que la empresa realizara
36 reparaciones completas (overhauls) de
motores marinos durante las temporadas
de veda, reafirméandose la preferencia del
mercado por Ferreyros para este tipo de
servicios especializados.

Con la entrega de motores
marinos Cat y negocios cerrados,
Ferreyros reafirmé su liderazgo en
el segmento de pesca industrial,
con una participacion de
mercado de

41%

medida en valores FOB.

De otrolado, durante el afo se apreciaron
limitados proyectos de construccién de
embarcaciones y repotenciamiento de
embarcaciones, en linea con laley de cuotas
de pesca vigente, lo que origin6 una baja
demanda de motores marinos nuevos para
la pescaindustrial. Pese a este panorama,

la venta de productos nuevos (motores
marinos) en el 2021 fue mayor que la del ano
previo eiguald los niveles del 2019. Ademas,
elprecio de la harina de pescado se mantuvo
cercano alos US$ 1,500 por tonelada, lo que
representd una ligera recuperacién del sector
conrelacién al periodo anterior.

Conla entrega de motores marinos Caty
negocios cerrados, Ferreyros reafirmé su
liderazgo en el segmento de pescaindustrial,
con una participacién de mercado de 41%,
medida en valores FOB.

PROGRESOS EN MATERIA DE
SERVICIO, LOGISTICAY DIGITAL

Parte central de las operaciones de Ferreyros
la constituyen las actividades de logistica;
por ello, son constantes las mejoras de
infraestructuray sistemas en este campo. Es
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Ferreyros

asi que el Centro de Distribucién de Repuestos
(CDR) estrené una infraestructura ampliada
yremodelada, que eleva en 50% su capacidad
de almacenamiento, contribuyendo alas
capacidades logisticas en todo el Perti. E1 CDR
suma racks sismorresistentes con una altura
dealmacenamiento de 11 metrosymésde
58,000 ubicaciones para albergar repuestos.
Incorpora un sistema de iluminacién LED
ecoeficiente y una losa superplana que
permitird adoptar sistemas automatizados
yrobotizados en los siguientes anos, entre
otros aspectos.

Durante el ano, las operaciones en el

rubro logistico se vieron afectadas por la
congestién en los puertos a nivel mundial
ylalimitada disponibilidad de buques para
embarcar la maquinaria. Sin embargo,
gracias a unarapida reaccion de la empresa,
surepresentada Caterpillar yla subsidiaria

En el periodo 2021, las ventas
via la plataforma Parts.Cat.
Com (PCC) ascendieron a

USS 42
millones,

lo que represento6 el 43% de las
ventas de repuestos de Ferreyros
a través de sus tiendas, frente al
35% del ano 2020. En algunas
ciudades como Lima, Arequipa
y Cusco, esta proporcién incluso
supero el

70%.

Forbis Logistics, se logré abastecer el
inventario a tiempo para atenderla demanda
local.

Asimismo, Ferreyros recertificd como
Operador Econémico Autorizado,
acreditando la seguridad de su cadena
logistica ante la autoridad aduanera, lo que
elevalaagilidad en procesos de importaciony
exportacion.

Enmateria de soporte posventa, resalta

que los dos Centros de Reparacién de
Componentes de Ferreyros, ubicados en
Lima yen LaJoya, recibieron nuevamente

la certificacién Caterpillar como talleres de
clase mundial. En particular, lalocaciéon de
Arequipa puso en marcha un nuevo Taller de
Soldadura.

Deigual forma, la empresa continué con

la mejora continua de sus procesosy
actividades, para trabajar de formamas
eficiente y agil, manteniendola calidad.
Como muestra de ello, implementé el criterio
dereusabilidad extendida, que permite
mejorar los tiempos de reconstruccién yla
disponibilidad de equipos en los talleres de
mecanizado, y desarroll6 soluciones digitales
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Ferreyros

internas para optimizar el soporte técnico
enlostalleres yla deteccién de eventos de
calidad, entre otros aspectos.

Enel2021,1aventa derepuestosdela
empresa por Internet continué su tendencia
de crecimiento, reflejando la innovacién en
laforma de hacer negocios y su relevancia
en el nuevo contexto. En el periodo 2021,

las ventas viala plataforma Parts.Cat.Com
(PCC) ascendieron a US$42 millones, lo que
represent6 el43% delas ventas de repuestos
deFerreyros a través de sus tiendas, frente al
35% del ano 2020. En algunas ciudades como
Lima, Arequipa y Cusco, esta proporcion
incluso superé el 70%.

Asimismo, durante el ano se evidenciola
creciente acogida del portafolio de soluciones
de gestién de equipos: nuevamente se
logré duplicar el nimero de clientes

que emplean estas tecnologias para
optimizar la toma de decisiones. Hoy, estas
soluciones son empleadas porla mayoria
de clientes de Ferreyros que cuentan con
unamaquina conectada en su flota, como
minimo, procedentes de todos los sectores
productivos.

Por segundo ano consecutivo,

Ferreyros realizé6 con éxito el evento
online Cat Live Festival, donde

ofrecié descuentos y promociones

en madquindria, equipos, repuestos

y servicios. Esta feria online, que fue
transmitida por los canales de Facebook
y Youtube de la empresa, generd
oportunidades de negocio por mds de

USS 100 millones.

Almismo tiempo, los acuerdos de soporte,
basados integramente en el uso de soluciones
digitales, registraron un crecimiento
destacado en el periodo, y se incorpor6
nuevos e importantes clientes mineros alos
proyectos deimplementacion de sistemas de
compras integradas (CATIP).

Por segundo afo consecutivo, Ferreyros
realizd con éxito el evento online Cat Live
Festival, donde ofrecié descuentosy
promociones en maquinaria, equipos,
repuestos y servicios. Esta feria online,

que fue transmitida porlos canales de
Facebook y Youtube de la empresa, generd
oportunidades de negocio por més de US$
100 millones.

Esimportante resaltar que Ferreyros
alcanz6 lamaxima calificacién -Oro-en
los Programas de Excelencia de Caterpillar,
en todaslas categorias en las que participa:
Servicio, Repuestos, Digital, Alquilery, por
primera vez, Marketing y Ventas.
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ACERCA DE FERREYROS

Lider en la provision de maquinaria
pesada y servicios especializados en

el Per(, distribuye los equipos de mayor
envergadura del portafolio Caterpillar
en el pais, requeridos por los diversos
sectores econdmicos en el ferritorio.

Srg
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A los productos de su principal
representada Caterpillar, se suman otras
prestigiosas marcas, cComo equipos
para la produccidn de agregados
Metso para construccion; equipos para
mineria subterrdnea Paus; y fractores
agricolas Massey Ferguson, entre otros.

/O”O
J (O

Con el soporte posventa mas completo
del mercado, cuenta con alrededor de
50 puntos de atencién en el pais, que
incluyen sucursales, oficinas y sedes,
asi como la presencia permanente en
proyectos de sus clientes.
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En el gjercicio 2021, Unimag, especialista en la provisién de equipos ligeros
Caterpillar y de marcas aliadas, alcanzé ventas de S/ 553 millones (US$
142 millones), logrando un incremento relevante frente al 2020 y niveles

superiores respecto del 2019.

Elmayor dinamismo del sector construccién
en el ano, especialmente a partir del segundo
semestre, debido principalmenteala
autoconstruccién y ala continuacién de obras
publicas y privadas, promovié el desempeno
de Unimag. Asimismo, la cuidadosa adopcién
-bajo protocolos muy claros de seguridad-de
modalidades mixtas de trabajo ylas visitas
aclientes contribuyeron a la fluidez de las
operaciones.

Enese sentido, Unimagq reafirmé su liderazgo
ensurubro, con surepresentada Caterpillar,
con una participacion de mas del 50% del
mercado, de acuerdo con informacién de
importaciones en valores FOB. Durante

todo el afio, el sector construccién demandd
equipos ligeros nuevos y en alquiler
Caterpillar, que fueron destinados para

obras pequenas y medianas vinculadas al
saneamiento yla construccién de pistasy
veredas.

Las maquinas ligeras Cat mas requeridas
por los clientes de los rubros de construccién
ytransporte de carga, asi como por

los contratistas mineros, fueron las
retroexcavadorasylas excavadoras, los
minicargadores, losrodillos y los cargadores
frontales, entre otras.

Entre los negocios destacados, resaltala
provisiéon de una completa flota de maquinas
Caty de equipos de marcas aliadas, como
SEM, Genie y Zoomlion, a un operador
petrolero; la venta de retroexcavadoras
Cataunaempresa dedicada al transporte

de gasnatural, gaslicuadoy petréleo; la



erreycorp

Gestiondel
Negocio

2021

EMPRESAS
REPRESENTANTES
DE CATERPILLAR Y
MARCAS ALIADAS
EN EL PERU

NEGOCIOS
COMPLEMENTARIOS
EN EL PERUY

OTROS PAISES DE
SUDAMERICA

(N

entrega de excavadoras y retroexcavadoras
Cata companias constructorasy a firmas
dedicadas al transporte de carga pesaday el
alquiler de maquinaria; y el suministro de
cargadores frontales a una empresa del rubro
de explosivos.

Enreferencia a otraslineas, sobresalela
demanda de autohormigoneras Carmix que,
apesar de tener mayor competenciaen el
ano, se mantuvo como lalider del mercado,
con el 67% de participacion, medida en
valores FOB.

L
...

En materia de servicio, Unimag se adjudicd
un contrato de mantenimiento de equipos
ligeros por tres anos con una compania
minera en el sur del pais, al tiempo que
renové un acuerdo similar con otro cliente del
sector minero, destinando en ambos casos
personal técnico especializado en sus propios
lugares de operaciones.

A suvez, el nimero de contratos de valor
agregado (CVA) con clientes se elevd en mas
del45% al cierre del 2021 para maquinas
Caterpillary marcas aliadas; ademas, se
cred paquetes de soporte a medida de los
diferentes tipos de cliente. Finalmente, en el
ano se consolidé el programa de Opciones de
Reparacion (ROP) para equipos ligeros, bajo
el cual se atendié mas de 40 componentes
mayores de maquinas Cat.

Caberesaltar el trabajo colaborativo que
vienen desarrollando Unimagq y Ferreyros
para optimizar procesos y crear sinergias.
Enel 2021, seinici6 el proyecto de compra,
almacenamiento y venta de repuestos desde
el Centro de Distribucién de Repuestos
(CDR) de Ferreyros; con lainfraestructura

y altas capacidades de atencién conlos que
cuenta esta instalacién, Unimagq puede
obtener mejores costos operativos en
almacenamiento, importacién y transporte
local de sus repuestos.

Como parte de su propuesta de valor,
Unimag cuenta con una amplia flota de
alquiler de equiposligeros. Al cierre del 2021,
estd compuesta por 219 unidades, tanto de
Caterpillar-entre ellas retroexcavadoras,
minicargadores y excavadoras—como marcas
aliadas—por ejemplo, autohormigoneras
Carmix, equipos ligeros Wacker Neuson,
plataformas de trabajo en altura Genie,
entre otros—. Ademas, ofrece el alquiler de
montacargas alargo plazo, con una flota
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de cerca de 400 unidades, queincluye el
mantenimientoy renovacion de flota como
minimo de dos anos. Complementariamente,
aporta equipos usados: en el 2021 vendi6 220
unidades, provenientes delas flotas de alquiler,
enlineas comomontacargas, retroexcavadoras,
minicargadoresyexcavadoras.

Mereceresaltarselaintegracién oficial de
Cresko, especialista en maquinaria asidtica,
como parte dela organizacién de Unimaq
durante el ano 2021. De tal modo, laslineas
SEM, Shacmany Shaorui, representadas antes
por Cresko, hoy forman parte del portafolio

de Unimag, constituyendo unaimportante
unidad de negocios. Esta decisién corporativa
fue acompariada de unintensivo procesode
capacitacion e integracién, que acomparniara
elimpulso al portafolio de productos de origen
asidtico.

Como primerosresultados, se observo quela
coberturaeinfraestructura delassucursales
de Unimagq en todo el pais generaron
mejores respuestas en atencién de soporte al
producto, asi como también mayores ventas,
principalmente enlalinea SEM. Asimismo,
el portafolio asiatico fue bien recibido por

los clientes de Unimagq, al complementar su
portafolioy al seruna excelente opcién para
clientes de saneamiento, cantera, transportey
construccién, principalmente.

Cabe subrayar la fuerza dela presencia
descentralizada de Unimaq en el Pert. A

L
...

través deunared de 14 sucursalesy oficinasal
interior del pais, atiende el territorionacional;
la actividad regional, fuera de Lima, impulsa
el64%delasventas totalesdelaempresae
inclusoun75% delas ventas demaquinasdela
principal representada Caterpillar. Asimismo,
Unimag tiene presencia permanente en seis
proyectos de gran mineria de sus clientes,
paraelsoportedemasde 1,300 maquinas,
garantizando una alta disponibilidad mecanica
yatenciéninmediata a sus necesidades.

Deotrolado, para promover el comercio
electrénico, se potencié la web principal y otros
canalesdigitales de Unimagq, y seimplementd
un chatbot para atencién al cliente. La venta
derepuestos a través de Parts.Cat.Com (PCC)
generd ventas cercanasalos US$4 millones

en 2021, superiores frente al ano previo. Los
ingresos por el canal digital equivalen al 18%
delaventa total de repuestos de lacompania a
travésde sus tiendas.

Por segundo ano consecutivo, Unimaq
participden el Cat Live Festival, que fue
difundida por sus canales digitales, con una
serie de ofertas y descuentos en equipos y
repuestos. Esta feria online permiti6 promover
lacercaniaalos clientes y generar opciones de
compraremotaysegura.

Durante el gjercicio, Unimagq recibié
importantes distintivos, entre ellos el otorgado
porLaPositiva conel Premioala Excelenciaen
Seguridady Salud en el Trabajo. Asimismo, la
compania nuevamente fue certificada como
Empresa Socialmente Responsable por Perti
2021.

Enel 2021, Unimagq fue distinguida enlos
Programas de Excelencia de Caterpillar,

con dos medallas de Oro, en la categoria de
Alquileryla de Marketing y Ventas, y con dos
dePlata, en Servicios y Digital.
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ACERCA DE UNIMAQ

Fundada en 1999, Unimaqg es la empresa de la
corporaciéon dedicada a la venta y alquiler de bienes de
capital ligeros de las marcas Caterpillar y lineas aliadas.
Atfiende la construccidon urbana vy ligera, y los sectores de
industria, agricultura, comercio, servicios y mineria.

Sle
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Ademds de la linea de
Construccion General

de Cat (equipos
compactos), distribuye
marcas aliadas como
montacargas Caterpillar,
grupos electrédgenos
Caterpillar hasta 220kw,
aufohormigoneras Carmix,
equipos de compactacion
Wacker, equipos de soldar
Lincoln Electric, mixers

y bombas de concreto
CIFA, plantas moviles de
concreto Blends, torres de
lluminaciéon Terex y Luxtower,
herramientas hidraulicas
Enerpac, compresoras

yile

portatiles Sullair,
compresoras estacionarias
Gardner Denver, sistemas
de lubricaciéon Lincoln
Industrial, fractores
agricolas Valtra, entre otras.

De las lineas incorporadas
de Cresko, tiene como
representadas a SEM,
fabricada por Caterpillar,
con cargadores, fractores
de oruga, motoniveladoras
y rodillos. Asimismo, su
portafolio incluye camiones
Shacman y chancadoras
y tfrituradores Shaorui, entre
ofras lineas.

Cuenta con sucursales en Piura, Cajamarca, Lambayeque,
Trujillo, Huancayo, Arequipa, Cusco e llo, y estd presente
en nuevas locaciones en Ica y Moquegua. A la vez,
tiene oficinas en Cerro de Pasco, Huaraz, Ayacucho y
Puno. Su sede principal se ubica en Lima, ciudad donde
adicionalmente cuenta con un local en la zona sur,
dedicado al servicio de las lineas Caterpillar y marcas
aliadas, alquiler de unidades y equipos usados.
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En el 2021, Orvisa, la subsidiaria de la corporacién enfocada en la Amazonia
peruana, representante de Caterpillar y de marcas aliadas, alcanz6 niveles

de venta de S/ 156 millones (US$ 40 millones), mayores a los registrados

en el ano previoy, ala vez, superando los niveles del 2019, previo ala

pandemia.

Laempresamantuvosuliderazgoenla
provision de bienes de capital y servicios
parala Selvaperuana. Enel 2021, los sectores
construcciény gobierno fueronlos de mayor
relevancia en susingresos (64% del total),
sumados al sector forestal, mostrando

volumenes de venta incrementales respecto del

ejercicio 2020.

Eldesarrollo de proyectos deinfraestructura
impulsé especialmentela provisién de
maquinas nuevas, tales como excavadoras,
retroexcavadoras, rodillos compactadores
ymotoniveladoras Cat, para ampliacién
yrenovacion de flotas, mostrandoun
crecimiento frente al afio previo. Por su parte,
laatencién al sector forestal en el ano estuvo
enfocada especialmente enla provision de
repuestos y servicios.
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Orvisasirvi al sector agricolaenla
Amazonia con tractores Massey Ferguson,
fundamentalmente para el cultivodel arroz,
sibien en menores niveles frente al 2020.
Asimismo, la atencion al sector hidrocarburos
se centré enla provision derepuestosy
servicios, debido a unamenordemandade
equipos parasus actividades.

Durante el 2021, Orvisa continud brindando
alosdiferentes sectores que atiende sus
programas de servicios para el mantenimiento
de maquinaria Caterpillar, como Opciones de
Reparacién y Acuerdos de Valor al Cliente (CVA),
contarifasadecuadasalasnecesidadesde cada
cliente delaregiéon amazénica.
Laempresarealiz diversasiniciativas para
desarrollar sus actividades en el nuevo
contexto del pais. Continud con el impulso
alaplataforma de comercioelectrénicode
repuestos Caterpillar, Parts.Cat.Com (PCC), y
promovi6 eluso de otras herramientas digitales
entre sus clientes. Asimismo, llevd a cabola
segunda edicién del evento Cat Live Festival, via
streaming, junto a Ferreyros y Unimagq, quele
permitié generar ventas de equipos y repuestos
y propiciar nuevas oportunidades de negocio.

Delamisma forma, Orvisamantuvo unaalta
actividad en el desarrollo de capacitaciones
virtuales asufuerzadeventas, yadoptdla
modalidad de trabajo mixto, combinando
labores remotas con el trabajo presencial, con
cuidadosas practicas de bioseguridad.

Enel 2021, enlos Programas de Excelencia
Caterpillar, Orvisa obtuvo el nivel Plata tanto
enla categoria Servicio como en Marketingy
Ventas, asicomo el nivel Bronce enla categoria
Digital.
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ACERCA DE ORVISA

Especialista en bienes de capital, servicios y
consumibles para actividades en la Amazonia
peruana, Orvisa tiene a Caterpillar como su
principal marca representada.
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Su portafolio estd integrado por las mismas lineas
de productos y servicios de Ferreyros y Unimagqg,
asi como por productos de aplicacidon especifica
en la zona de selva. Incluye maquinas Cat,
equipos agricolas Massey Ferguson, grdas Terex y
autohormigoneras Carmix, entre ofros productos
de aplicacion especifica para la zona.

&

Atiende sectores como construccion, transporte
fluvial, hidrocarburos, forestal, asi como agricola y
agroindustria.

Lf O

Con oficina principal en Iquitos, cuenta con
sucursales en Tarapoto, Pucallpa, Hudnuco, Bagua
y Puerto Maldonado.
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EMIPRESAS
REPRESENTANTES

DE CATERPILLARY
OTROS NEGOCIOS EN
CENTROAMFRICA

—  Gentrac (Guatemala y Belice)
y Soltrak (Nicaragua)

—  General de Equipos- Cogesa (El Salvador)
—  Motored (El Salvador)
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Las empresas que representan a Caterpillary
otros negocios en Centroamérica alcanzaron,
enel 2021, ventas de S/ 572 millones, con un
incremento de 31% respecto de los ejercicios
2020y 2019. En ddlares, los ingresos del aio
2021 ascendierona US$ 147 millones,
mayores en 18% frente al afio previoy en
13% respecto del 2019. Durante el afo, este
conjunto de subsidiarias aport6 el 9% de las
ventas consolidadas de la corporacién.

Como serecuerda, en el 20101a corporacién
ingresé a Centroamérica, con la adquisiciéon
de las empresas representantes de
Caterpillar en Guatemala y Belice (Gentrac)
y en El Salvador (General de Equipos).
Posteriormente, adquiri6 Soltrak (antes
Mercalsa), distribuidor mayorista de
lubricantes Mobil en Nicaragua, y Motored
(antes Transpesa), dedicada en especial a

la provisién de repuestos para transporte
pesado en El Salvador.

Empresas representantes de Caterpillar y otros

negocios en Centroamérica

2T\ T [l SOLTRAK -+

MAQUINARIA CAT CONSUMIBLES
(GUATEMALA'Y BELICE) (NICARAGUA)

Las empresas
que representan
a Caterpillar y
otros negocios en
Centroamérica
alcanzaron, en el
2021, ventas de

S/ 572

GENERAL DE
EQUIPOS @

MAQUINARIA CAT
(EL SALVADOR)

REPUESTOS PARA
TRANSPORTE PESADO
(EL SALVADORY
HONDURAS)

+31%

millones e o0y
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Gentrac, representante de Caterpillar en Guatemala, registré ventas
de S/282 millones (US$ 73 millones) en el 2021, mostrando voliimenes
incrementales respecto no solo al afio 2020, sino también al ejercicio 2019.

Enelafio, destacola provision demaquinaria
nuevayusadade Caterpillar,enlaslineasde
equipospesadosyligeros, paralosmercadosde
construccién, mineria nometdlica, agricultura
ygobiermo. Laempresaobtuvoun 28%de
participacién del mercado, reteniendoelliderazgo
ensurubro. Asuvez, resaltdla comercializacion
derepuestosylalinea delubricantes Mobil.

Cabereferirseademasal desempenodelineas
incorporadasal portafolioenlos tiltimos afios,
comolosmontacargas Caterpillary Mitsubishi,
queduplicaron susventasrespectodel 2020, ylos
mixers Carmix, que elevaronen 55%susingresos
encomparaciénconelanoprevio.

Asimismo, losclientes tuvieron a su disposicion
laalternativa del alquiler de maquinaria, con
laflota Caterpillary demarcasaliadas, parala
atencién delossectoresindustria, agroindustria

yconstruccién. Sibienlademandadeesta
linea sepresentéennivelessimilaresal 2020,se
elevosutiempodeutilizacién ysealcanzéaltos
indicadores desatisfaccién delosclientes.

Elservicio posventaamaquinaria Caterpillar
también soporté losingresos de Gentrac
duranteelperiodo. Enesesentido, el contrato
demantenimientoyreparacién deequipos, asi
comolaReconstruccién Certificada Cat,que
mantiene conlaprincipalempresa cementera
delpais, continuésiendounodelos principales
acuerdos comercialesen soporte técnico.

Enreferenciaalosnegocios por Internet, elevento
viastreaming CatLive Festival, realizadoel octubre
del2021, permitidalaempresaconcretar ventas
demaquinaria poralrededor de US$4 millones

y generaroportunidades de negocioporUS$6
millones.
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Enel2021,1a compania mantuvola Certificacién
Sestrellasenlaevaluacién de Experiencia

Retail parasusucursal principal, ademasde
sussucursalesen Quetzaltenango, Teculutany
Escuintla. Ademés, fuereconocidoenlaregion
por Caterpillarporsu excelente gestionenlaventa
interna derepuestos con clientes del sectorretail.

Destacalaapuestade Gentracporla
descentralizacién en el territorio de Guatemala,
potenciandosuamplia coberturanacional.
Duranteelafo, Gentracinauguré tresnuevas
oficinasenlasciudades de Huehuetenango,
PetényCoban, conespecialénfasisenla
comercializacién derepuestosy lubricantes. De
estamanera, ahoralaempresacuentacon 10
sedesanivel nacional para acercarsus productos
yserviciosamasclientes.

Asimismo, enlosProgramasde Excelencia
Caterpillar, Gentracalcanzépor primeravezel
nivel Oroenla categoria Marketingy Ventas. Al
mismo tiempo, obtuvoelnivel Plataenlosrubros
de Serviciosy de Alquiler,asicomoel Bronceen
RepuestosyDigital.

GentracBelice, por suparte, cerrdelaiiocon
ventasde S/ 26 millones (US$6millones),

De igual modo, Soltrak,
representante de lubricantes
Mobil en Nicaragua, alcanzé
ventas de

S/ 23 millones

(US$ 7 millones), lo que significa

un importante crecimiento con
respecto del 2020, igualmente
por encima de los niveles
prepandemia.

GENTRAC [
SOLTRAK F

superioresalasobtenidasel 2020y2019en
todaslaslineasdenegocio, especialmentela
ventademaquinaria, repuestosyserviciosalos
sectores construcciény gobierno. Se comercializd
equipos comoexcavadoras yretroexcavadoras,
acompanadosdeserviciosde mantenimiento
preventivo, para proyectos de construcciénde
carreteras.

Asimismo, el dinamismodel sectoragricola
motivélademanda deequipos agricolas
destinadosal trabajoen los ingenios azucareros.
Lalineadelubricantes también expresdun
incrementode ventas durante el ejercicio.

Laempresaeslider delmercadolocal conun 100%
departicipacién, superior al 90% obtenidoenel
ano2020,de acuerdoconlosreportesdeventas
delosdistribuidores delasmarcasqueoperanen
Belice.

Deigualmodo, Soltrak, representante de
lubricantes Mobil en Nicaragua, alcanzéventas
de S/23millones (US$7 millones), loquesignifica
unimportante crecimientoconrespectodel
2020,igualmente porencimadelosniveles
prepandemia.

Losingresosdeeste anose vieronimpulsados
porlapaulatinareactivacién econémica, luego
delacrisissanitaria, pesearetos deescasezde
producto.

Elincrementoenventasdelalineadelubricantes
sepresentden el segmentode subdistribuidores
0B2C, graciasalademandadeaceiterasy
autopartes, quehatenidoun comportamiento
destacado. Adicionalmente, la provision
delubricantesa clientes de sectores como
construccién, transporteeindustriaen general
logrémantenerniveles similares alos del 2020.

Bajoesa premisa,laempresaysurepresentada
Mobil obtuvieron una participacién quebordeael
14%, ocupandoelsegundolugarenelmercadode
lubricantesanivel nacional.
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En Guatemala, Gentrac es el dnico representante de
magquinaria y equipo de la marca Caterpillar, distribuidor
nacional de lubricantes Mobil y representante de otras marcas
como Mitsubishi (montacargas), Marine Travelift, Kalmar,
Mabey, Terex/Finlay, Genie, Valley, SKE Alemite, Sullair, Wacker
Neuson (ligero y compacto), Lincoln Electric, Schwing, Carmix,
entre ofras.

Mantiene su oficina principal y una tienda de repuestos en

la Ciudad de Guatemala. Sucursales en Quetzaltenango,
Teculutdan, Escuintla, Morales, Retalhuleu, Huehuetenango,
Cobdn y Petén, asi como 14 bodegas mdviles en operaciones
de clientes.

Operada desde 1938 con otros nombres y socios como
distribuidor exclusivo de Caterpillar en Guatemala, fue
adquirida por el distribuidor de El Salvador en 1998 vy,
posteriormente, por Ferreycorp en 2010.

En Belice, Gentrac es el Unico representante de Caterpillar,
distribuidor nacional de lubricantes Mobil y representante de
las marcas Wacker, Sullair y Twin Disc, montacargas Mitsubishi y
generadores Olympian.

Ubica su sede en Ladyville, donde se encuentra el aeropuerto
infernacional de dicho pais.

Establecida en 1998, ano en que adquirid activos y el negocio
de Belize Cemcol Limited, distribuidor de Caterpillar hasta
entonces.

Soltrak (antes Mercalsa) tiene su base de operaciones
en Managua, desde donde atfiende todo el territorio
nicaraguense.

Fue incorporada a la corporaciéon Ferreycorp en el 2013. La
fundacion data del 2009, luego de que Mobil de Nicaragua
transfiriera sus operaciones a un grupo de sus ejecutivos,
asumiendo el desarrollo de una red de distribucidén nacional.
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General de Equipos, representante exclusivo de Caterpillar y lubricantes
Mobil en El Salvador, consigui6 ventas de S/ 170 millones (US$ 44 millones),
con un incremento relevante frente a los ejercicios 2020 y 2019, arno previo a

la pandemia.

La empresa viene mostrando un crecimiento
sostenido durante los dos Giltimos aiios
apesardela crisis sanitaria, graciasala
demanda de maquinaria nueva, asi como de
equipos de alquiler, repuestos y servicios.

Enel 2021 serevitalizé la actividad del
sector construccion, que habia sufrido una
contraccién importante durante el segundo
trimestre del 2020. Sibien no seinici6 obras
deinfraestructura de gran envergadura,
sereactivé la labor en varios proyectos de

mediano tamano, que impulsaron las ventas.
Se comercializ6 principalmente equipos Cat
como retroexcavadoras, minicargadoresy
excavadoras, asi como repuestos y servicios
posventa.

Con este acompanamiento a sus clientes,
General de Equipos- Cogesa se mantuvo
como empresa lider en el mercado, con una
participacién de 52% en equipos Caterpillar,
similar ala de 2020, medida en valores FOB.
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Elsector agricola fue uno delos grandes
impulsores en elincremento delas ventas

de General de Equipos. Con el avanceenla
mecanizacién del proceso de cosechadela
cana de aztcar, la empresa elevo su presencia
en este rubro con el suministro de equipos de
la marca John Deere, tanto cosechadoras de
cafa como tractores agricolas.

Entre los equipos nuevos mas demandados
parala agricultura destacé la cosechadora de
cana CH570,alavez el masrequeridoenla
flota de alquiler. Adicionalmente, se vendid
tractores agricolas delos modelos 6125y
6155. Asi, con surepresentada John Deere,
General de Equipos mantuvo el liderazgo
entrelos clientes agricolas y agroindustriales,
obteniendo un 55% de participacién de
mercado en valores FOB.

En el afio 2021, la distribucién de lubricantes
Mobil generd menores volimenes de venta
respecto del ano previo debido a limitaciones
en el suministro delos fabricantes. Sin
embargo, la empresa acompand a sus clientes
con el soporte posventa asociado a estalinea
de productos.

Durante el ejercicio, las actividades
econdmicas en El Salvador regresaron
paulatinamente alos niveles previosala
crisis sanitaria. Debido a ello, y delamano
conlas debidas medidas de bioseguridad, la
empresa restableci6 las labores presenciales
en el dmbito nacional.

Caberesaltar que, en 2021, General de
Equipos cumpli6 95 afios de existencia,

los cuales se iniciaron con la distribucién

de surepresentada John Deere en 1926 y
continuaron con la distribucién exclusiva de
Caterpillar en El Salvador en 1930.

Finalmente, en los Programas de Excelencia
Caterpillar, la empresa fue reconocida con
elestandar Plata en materia Digital, y con

el nivel Bronce en las categorias Servicio,
Repuestos, asi como Marketingy Ventas.
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Fundada en 1926, es distribuidor de
Caterpillar en El Salvador desde 1930. Es
el Unico distribuidor de lubricantes Mobil
en su tferritorio, asi como de otras lineas
de primera calidad.

Cuenta ademas con la representacion de
lineas como montacargas Mitsubishi - Cat,
equipos de compactacion e iluminacion
Wacker, equipos de soldar Lincoln Electric,
grupos electrogenos Olympian - Cat,
compresoras Sullair, camiones Mack, equipo
agricola John Deere y llantas Michelin para
construccién, agricultura y camiones.

Proporciona cobertura de posventa

a nivel nacional, a través de sus tres
sucursales ubicadas en San Salvador
-zona central-, Sonsonate -zona
occidental- y San Miguel en el oriente
del pais.
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La subsidiaria Motored, en El Salvador, cerrd el afio 2021 con ventas que
alcanzaron los S/ 76 millones (US$ 20 millones), superiores en relacién con el
2020y en niveles similares a los registrados en el ano previo a la pandemia.

Elbuen desempenio en la provisién de
repuestos, baterias, lubricantes y llantas fue
especialmente promovido por el segmento
de transporte de carga. De esta manera,
Motored mantuvo su posicién lider, con un
55% de participacién en el mercado nacional
derepuestosy consumibles para camionesy
autobuses, segiin datos de importaciones.

En contraste, la provisiéon de camiones,

buses y microbuses no tuvo el rendimiento
esperado, debido a una lentareactivacién en
este segmento, que impidié la inversién en
nuevas unidades. Pese al bajo dinamismo,

la empresa comercializ6 lineas comolos
compactadores de basura Kenworth modelo
T370, empleados por municipalidadeslocales,
ybuses y microbuses de la marca Higer.

Por otrolado, Motored cuenta con una
pequeiia operacién en Honduras, donde
ofrece alos clientes el mismo portafolio de

productos que en El Salvador. La economia

de Honduras también mostré recuperacion
enel2021, especialmente en el sector de
transporte de carga. Con relacién al segmento
de transporte de pasajeros, todavia se
encuentra en proceso deregresar alos niveles
registrados en prepandemia.
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Incorporada a Ferreycorp en el 2015,
Motored (antfes Transportes Pesados S.A.
de C.V-Transpesa) tiene como principal
rubro de negocios la provisidon de
repuestos para camiones y buses en El
Salvador.

Asimismo, distribuye lineas de
consumibles adicionales, como
lubricantes y llantas, asi como camiones
Kenworth y microbuses Higer.

Cuenta con doce sucursales en El
Salvador, ubicadas en las ciudades de
San Salvador, Santa Ana, Sonsonate, San
Miguel, Metapdn, Lourdes, Santa Rosa
de Lima, Soyapango, Zacatecoluca,
Aguilares y Usulutan. Adicionalmente,
cuenta con operaciones en Honduras.
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NEGOCIOS
COMPLEMENTARIOS
N EL PERUY OTROS
PAISES DE SUDAMERICA

Soltrak (Pera)
Trex (Chile, Colombia, Ecuador y Per)
argoline (Pera)

orbis Logistics (Pera y Chile)
Soluciones Sitech Peru
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Los negocios que complementan la oferta de
bienes y servicios, en el Peri y otros paises de
Sudamérica, obtuvieron en el 2021 ventas del
orden de S/ 844 millones, que representaron
un aumento de 25% frente al 2020 y de 19%
frente al 2019. En délares, los ingresos de este
conjunto de negocios se ubicaron en US$ 217
millones, mayores en 13% frente al 2020y
menores en 5% al 2019.

De esta forma, estos negocios contribuyeron
enel ejercicio 2021 al 14% de las ventas
consolidadas de la corporacion.

Forman parte de este conjunto de negocios
Trex, proveedor de graasy otras soluciones
de izamiento, presente en Chile, Colombia,
Ecuador y Perd; Maquicentro, dedicado a

la provisién de equipos ligeros en Ecuador;
Soltrak, especialista en negocios de seguridad
industrial, lubricantes, neumaéticos y servicios
relacionados; las subsidiarias Fargoline

y Forbis Logistics, en el negocio logistico;
y Soluciones Sitech Peri, enfocado enla
integracién de tecnologias.

Cabe senalar que, en el afio, en el marco

de una reestructuracién del portafolio

de negocios de la corporacién, se redujo

las operaciones del negocio automotriz a
cargo de la subsidiaria Motored en el Perti.
Enrespuesta a menores perspectivas en

el crecimiento de sus lineas de venta, la
compaiiia dejé la representacién de tres
marcas globales que comercializé alo

largo de varios afios. En el 2021 se concretd
la transicién de dichas lineas a otros
distribuidores en el pais, asegurando el
soporte posventa alas unidades existentes y
la continuidad de la provisién de nuevas flotas.
Sus ventas no han sido consideradas enlos
resultados de este conjunto de negocios, dada
lareclasificacién de Motored como operacién
discontinua para el ejercicio 2021.

TREX ¥

ESPECIALISTA EN GRUAS, PLATAFORMAS

NEGOCIOS DE Y EQUIPOS
SEGURIDAD INDUSTRIAL, PORTUARIOS. (CHILE,
LUBRICANTES, ECUADOR, COLOMBIA
NEUMATICOS Y PERU)

Y SERVICIOS

RELACIONADOS;

SITECH

SOLUCIONES

AGENTE TECNOLOGICAS
DE CARGA

FARGO £

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

DEPOSITO TEMPORAL,
ADUANERO SIMPLE

Los negocios que
complementan la
oferta de bienes

y servicios, en el
Perd y otros paises
de Sudamérica,
obtuvieron en el
2021 ventas del
orden de

S/ 844
millones

en el 2021

+25%

frente al 2020 y de
19% frente al 2019.
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Soltrak, especialista en negocios de seguridad industrial, lubricantes,
neumaticos y servicios relacionados, obtuvo ventas por S/ 296 millones (US$
76 millones) en el 2021, que representan un crecimiento relevante frente alos
ejercicios 2020 y 2019. Las ventas alcanzadas durante el ano son las mayores
registradas en la historia de la compaiiia, consolidando su trayectoria de

(N

crecimiento sostenido.

Enelano,lamineriay sus empresas
contratistas, la construcciény el segmento
industrial continuaron siendolos sectores
mas relevantes para los negocios de Soltrak,
asi como los rubros de transporte y logistica.

Lalinea de seguridad industrial se posicion6
nuevamente como lider en el mercado
peruano. Sus ventas registraron una
significativa expansion respecto a los niveles
del 2021y alos volimenes prepandemia,
trazando un récord histérico en estalinea

de negocios. Entre las marcas aliadas que
destacaron en este rubro se encuentran

3M, MSA, Alphatec, Microgard, Bullard,
Kleenguard, Showay Tecseg.

Enel 2021, las categorias de proteccion
respiratoria, proteccién auditiva y
proteccién contra caidas mostraron especial
dinamismo, incluso frente al periodo previo
alapandemia. Lasventas de 3M se elevaron

en casitodas sus familias; la marca Tecseg,
especialmente con suslineas de calzado,
guantes y trajes descartables, registré un
incremento importante; los productos Ansell
duplicaron su crecimiento, graciasala
comercializacién de guantes descartables.

Asimismo, durante el periodo se implementé
multiples sistemas de ingenieria contra

caidas para diversos clientes, comolas que se
llevé a caboenlas sedes de LaJoyay el Centro
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Soltrak

(GE))

de Distribucién de Repuestos de Ferreyros,
asi como en diversas empresas mineras de
primer nivel y en la planta de produccién de
unaimportante empresa multinacional.

Por su parte, en la divisién de lubricantes

de Soltrak, lasventas delarepresentada
Chevron siguieron creciendo
sostenidamente, logrando cifras superiores
alasregistradas en el 2020y alas del 2019,
previo alapandemia.

Elmercado respondio positivamente ala
calidad delos lubricantes Chevron, fabricados
con bésicos grupoI1. Los canales B2B
(productos industriales) y B2C (productos de
consumo) generaron, en similar proporcion,
losingresos de esta linea.

Asuvez, Soltrak sigue posicionando a
Chevron como unamarca lider en el sector
hidrocarburos, pese a que este mercado en
el Perti ha sido impactado por constantes
alzas de precios del petréleo y sus derivados,
asi como por otros commodities; aunado
también alarestricciéon de suministros
dematerias primas parala fabricaciéon de
lubricantes a nivel mundial.

SOLTRAK +F

Caberesaltariniciativas pionerasenla
division de lubricantes, como el innovador
modelo de atencién ‘retail' lanzado en

2021: Chevron Express, un tallermévil de
lubricacién para vehiculos, que se desplaza
alalocacién elegida porlos clientes para
realizar el cambio de aceite y filtros, asi como
para ejecutar otros servicios basicos de
mantenimiento vehicular. Esta alternativa,
disponible en Lima Metropolitana, es ofrecida
por mecanicos especializados y se centra

en la atencién de vehiculos de tipo sedan

y de camionetas SUV, con la posibilidad de
atender también otro tipo de vehiculos en
general.

Por otrolado, en el negocio de neumaticos,
con Goodyear como principal representada,
las ventas durante el 2021 mostraron un
incremento significativo conrespecto del
periodo 2020, no obstante niveles menores a
los registrados en el 2019.

Enmateria de negocios por canales digitales,
Soltrak implement6 una nueva tienda
enlinea, que se encuentra actualmente

en periodo de prueba, previéndose su
lanzamiento oficial en el afo 2022.

Asimismo, durante el afio, consolidé el uso
delaherramienta tecnologica de gestién de
relaciones con clientes (CRM, por sus siglas
eninglés), con mas de 3,700 negociaciones
registradas por un monto equivalente a US$
43 millones, marcando una tendencia de
adopcién desde sulanzamiento en 2019.

Soltrak continué cumpliendo durante

el afio con las medidas de bioseguridad
desplegadas en la coyuntura sanitaria

y adopto6 lamodalidad de trabajo mixto
(remota y presencial), conla finalidad de
promover las condiciones mas seguras para
sus colaboradores.
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ACERCA DE SOLTRAK

Es la subsidiaria de la corporaciéon Ferreycorp
especializada en la provisidon de consumibles industriales,
con foco en los negocios relacionados a seguridad
industrial, lubricantes y neumdaticos, asi como en el
desarrollo de servicios especializados.

Su portafolio de productos
incluye marcas de primer
nivel como lubricantes
Chevron, productos de
seguridad industrial

en las marcas 3M,

MSA, Bullard, Alphatec,
MicrogardKleenguard
(Kimberly Clark), Showa y
la marca propia Tecseg,
al igual gue neumaticos
Goodyear.

El portafolio de servicios
incluye un amplio rango

de actividades, fales como
reparacion, calibracion

y mantenimiento a los
productos que se distribuye,
asi como servicios de diseno
y capacitacion, entre ofros
servicios especializados,
incluyendo practicas de
mantenimiento predictivo,
andlisis no destructivo (NDT),
entre otros.

Soltrak cuenta con la
certificacion ISO 9001:2015
y la de Empresarios por la
Infegridad. Es reconocida
como Empresa Socialmente
Responsable (ESR) y cuenta
con la certificacion de

la Asociacion de Buenos
Empleadores (ABE).

Se integrdé a Ferreycorp en el
ano 2007 con la adquisicidon
de Mega Caucho &
Representaciones S.A.C.,
empresa especializada en
el rubro de neumaticos.

En el 2009, se fusiond la
adquisicion de Inlusa S.A.,
incorporando el negocio
de lubricantes. En el 2013,
se complementd con la
adquisicion de Tecseg S.A.,
la cual aporté un completo
portafolio de negocios
relacionados con la
seguridad industrial.

Realiza atenciones a nivel nacional y cuenta con
presencia local en Piura, Trujillo, Arequipa, Chiclayo y Lima.
En esta dltima ciudad, ubica su sede principal.
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En el 2021, las ventas de Trex, especialista en griias y otras soluciones de

Gh izaje, con presencia en Chile, Perii, Ecuador y Colombia, ascendieron a S/
411 millones (US$ 106 millones), mayores frente al 2020 y menores respecto
del 2019.

En particular, las operaciones en Chile Le siguieron en importancia dos negocios
generaron ingresos de US$ 67 millones, que mostraron unincremento relevante
menores respecto de los volimenes del de ventas frente al 2020:1a alternativa de
2020y el 2019, debido ala postergacién de alquileres, con una flota compuesta por
inversiones motivada porla coyuntura unidades ligeras y pesadas, yla provisiéon de
politica nacional. Las grdas nuevas de soluciones logisticas, a través del portafolio
alto tonelaje Terex, Demagy Tadano Konecranes de portacontenedoresy
constituyeron la principal linea de ventas, montacargas.

con cercadel 50% del total.
Las operaciones de Trex en Chile le
permitieron mantener una participaciéon
de mercado cercana al45% enlaslineas
de mayor presencia, como gruas, equipos
portuarios, montacargas y alzapersonas.

En el ano, la mineria siguié siendo el motor
delas actividades econémicas en Chile y el
que tuvo mayor relevancia paralos negocios
de Trex. Este sector no solo demandé grias
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de alto tonelaje, sino también soluciones
logisticas y equipos de alquiler. Cabe destacar
que Trex acompano las necesidades de sus
clientes con un soporte al producto de alta
especializacion, que incluydla atencién en
importantes minas chilenas.

En el Pery, las ventas de Trex alcanzaron

S/ 92 millones (US$ 24 millones), superiores
frente al ejercicio 2020y cercanas a los niveles
del afio0 2019. Sibien se mostrd senales de
recuperacién en comparacion con el ano
previo, el mercado adoptd una actitud

En el Perq, las ventas de Trex
alcanzaron

S/ 92 millones

(US$ 24 millones), superiores
frente al ejercicio 2020 y
cercanas a los niveles del

ano 2019. Si bien se mostré
senales de recuperacion en
comparacion con el aio
previo, el mercado adopté una
actitud conservadora en sus
decisiones de negocio debido
al contexto politico.

conservadora en sus decisiones de negocio
debido al contexto politico.

Trex mantuvo el liderazgo en la provisién

de griias méviles, con una participaciéon de
mercado del 60% y una demanda superior
aladel 2020, impulsada especialmente por
lamineriaylas empresas contratistas. Las
unidades nuevas y usadas Demag fueronlas
mas relevantes en las ventas del portafolio
de griias durante el ano; destacéd la puesta en
operacioén de una griia nueva Demagtodo
terreno con capacidad de 500 toneladas, de
gran envergadura, en unaoperaciéndela
granmineria.

Asuvez, sesirvié alos sectoreslogisticoy
portuario con lalinea de portacontenedores
Konecranes Liftace, sibien en niveles
menores al 2020, con una participacién

del 33%. Por otrolado, resalta que en el ano
Trex introdujo en el Pert sunueva marca
representada:lalinea de griasarticuladas
PM, que inicié su penetracién comercial con
buena aceptacion de los clientes.
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(Chile, Colombia, Ecuador y PerQ)

Enel2021,laslineas de repuestos y servicios
tuvieron alta relevancia en el desempetio

de Trex en el Perd, superando incluso los
crecimientos de anos anteriores, con especial
impulso de las operaciones mineras de tajo
abiertoylos almacenes extraportuarios.

Se concreto acuerdos comerciales con
importantes clientes mineros parala
provisién de repuestos y servicios parala
linea de griias moéviles. Asimismo, el soporte
especializado enlalinea de material handling
tuvo un desarrollo importante durante el ano.

Alavez, resalta el interesante crecimiento
delas operaciones en Colombia y Ecuador,
que en el 2021 representaron en conjunto, por
primeravez, un 16% del total de las ventas
consolidadas, en comparacién con el 8%
obtenido el afio previo.

En Colombia, continud el posicionamiento
delasmarcas Genie, Demag, Loadkingy
Konecranes en el mercado. Ademas, se hizo
entrega de una nueva gria AC250 marca
Demagde 250 toneladas y se posicioné a Trex
Colombia como un referente de venta de
graas usadas en el mercadoy en el negocio
de alquiler de plataformas de elevacién. Fue

el primer afio de operacién de la sucursal
Bogota.

En Ecuador, destacalaentrega dela
plataforma de elevacion Genie mas grande, de
180pies, aunodelos principales puertos; de
las dos primeras grias Tadano rough terrain
de 100toneladas alos principales operadores
de griias del pais; y de portacontenedores
Konecranes. Se potenci6 el negocio de equipos
ligeros conlas marcas Husqvarna y Wacker
Neuson, parala construcciéon eindustria, y se
consolid6la venta de equipos Valtra destinados
alasiembra de maiz, arrozy soya, parala
agricultura.

Para Trex Latinoameérica, el negocio de
alquiler de equipos ligeros y pesados se
posicioné como el de mayor crecimientoen el
ano, superior en 18% frente al 2020.

Cabe mencionarse el manejo eficiente de
inventarios de equipos nuevos y repuestos
entrelos paises donde estd presente Trex y la
buena relacién con las marcas representadas
para cumplir con los requerimientos de los
clientes, en un contexto complejo a nivel
mundial.
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ACERCA DE TREX
(CHILE, COLOMBIA, ECUADORYY PERU)

Representa a las marcas Tadano y Terex, en grdas
fuera de carretera (RT); a Demag, parte del grupo
Tadano, en gruas todo terreno (AC); a Genie, en
plataformas de izaje; a Konecranes, en las lineas
de equipos portuarios y de soluciones logisticas; a
Donati y Demag, en puentes grda; y a PM, en otras
soluciones de izaje y carga.

La operacion peruana de Trex inicid su actividad
en el 2015. Anteriormente, la distribucion y soporte
de grdas Terex- Demag en Perl se encontraba a
cargo de la subsidiaria Ferreyros.

El negocio de Trex opera en Chile, Perd, Ecuador
y Colombia. Fue fundado en el ano 2000, pero
sus origenes en la industria de grdas y equipos
portuarios en Chile se remontan a la década de
los 80. Se incorpord a Ferreycorp en 2014.
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Fargoline

(GE))

En el 2021, el operador logistico Fargoline obtuvo ventas de S/ 115 millones
(US$ 30 millones), superiores a las registradas tanto en el 2020 como en el
2019, ario previo a la coyuntura COVID-19 en el Peru.

Enun afio marcado por complejos desafios
logisticos a nivel mundial, la empresa
movilizo mas de 81,000 contenedores
—ubicdndose entre los cuatro primeros
almacenes extraportuarios del Callao
enimportacién y exportacién de estas
unidades-y 6,000 toneladas de carga suelta,
en ambos casos superiores a los volimenes
delos dos anos previos. En cargarodante,
manej6 6,700 toneladas, en mayores niveles
frente al 2020.

Destacé larelevancia delos negocios de
depésito temporal, tanto de importacién
como de exportacion, que tuvieron una
participacién de 74% de las ventas. La
demanda de polipropilenoy derivados de
plastico, quimicos y papeles; laindustria
textil; yla comercializaciéon de maquinasy

herramientas, entre otros, propiciaron su
dinamismo.

A ellos se sumaron los negocios de depdsito
aduanero y simple, asicomolalinea de
transporte y distribucion, la cual mostré
unincremento de 40% en los voliimenes de
venta enrelacion al afio previo.

Los servicios que brinda Fargoline a
subsidiarias de la corporacién representaron
puntualmente el 22% de los ingresos totales
del afio, mientras que el 78% restante provino
declientes externos ala corporacién. En

el gjercicio, la empresa continué con sus
esfuerzos por incorporar nuevos clientes,
varios delos cuales demandaron servicios de
almacenamiento, transporte y distribucién
en torno a susede en Arequipa.



erreycorp

Gestion del
Negocio

2021

EMPRESAS
REPRESENTANTES
DE CATERPILLARY
MARCAS ALIADAS
EN EL PERU

NEGOCIOS
COMPLEMENTARIOS
EN EL PERU Y

OTROS PAISES DE
SUDAMERICA

(N

Fargoline

(GE))

Enel 2021, destacé la agilidad delas
operaciones de Fargoline: las estrategias
adoptadas para contar con espacios
ordenados y descongestionados influyeron
enla atencién oportuna de los contenedores
de sus clientes, concretando el 70% de los
despachos en patio dentro de 40 minutos,
tiempo menor al promedio del mercado.

Fargoline continué con la intensiva migracién
de sus tramites administrativos, que
anteriormente se realizaban de manera
presencial, a plataformas digitales. Al
término del 2021, e1 80% de sus operaciones
core se desarrolla de manera digital. La
expansion de capacidades ylas posibilidades
del trabajo remoto generaron unimpacto
positivo en el servicio al usuario, con mas

del 97% de las atenciones delaslineas

mas dindmicas dentro de los 90 minutos
prometidos, mejorando los resultados de
anos anteriores.

Cabe destacar que la empresa concilié
sus actividades ininterrumpidas con el
compromiso con la salud de su personal
enla coyuntura de pandemia, a través de

la adopcién de estrategias especificas para
reducirlasinteracciones y altos estdndares de
bioseguridad.

Por otrolado, para hacer mas eficiente el
registro y archivo de la documentacién de
empresas proveedoras, ademas de reducir
la emisién de papel e impresiones, Fargoline
ylamatriz Ferreycorp implementaron

la plataforma Gestor Documental, que
funciona como repositorio de documentos
y expedientes digitales relacionados ala
gestién del expediente de homologacién de
proveedores.

Fargoline—que cumpli6 38 anios de
trayectoria—-renovo el convenio de apoyo con
Aldeas Infantiles SOS, en el Callao, brindando
apoyo nutricional y psicopedagdgico a
ninosyninas. Asimismo, se llevé a cabo
capacitaciones virtuales para conductores
de Fargoline y de empresas de transporte
asociadas. Este programa cuenta con el
reconocimiento del Ministerio de Trabajoy
Promocion del Empleo por “Buenas Practicas
Laborales”, otorgado en 2019.
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ACERCA DE ARGOLINE

e

(PERD)

Con 38 anos en el mercado nacional, Fargoline
ofrece servicios en los regimenes de depdsito
temporal de contenedores, carga suelta y rodante;
depdsito aduanero; almacenamiento simple;
transporte y distribuciéon; y movimiento de carga
para proyectos.

Su Sistema de Gestidon de Seguridad y Control

estd certificado por la Business Alliance for

Secure Commerce (BASC). Asimismo, posee

las certificaciones ISO 9001:2015 (calidad), ISO
14001:2015 (gestion ambiental) e ISO 45001:2018
(seguridad y seguridad en el frabajo). Implementd
el sistema de gestidon antisoborno basado en

el modelo ISO 37001 lo que permitid obtener la
certificacion de Empresarios por la Integridad.

Asimismo, cuenta con la certificacidon como
Operador Econémico Autorizado (OEA), otorgada
por la Aduana del PerQ, y forma parte de la
Asociacion de Buenos Empleadores (ABE) de
Amcham.

Se ubica en el Callao, donde cuenta con dos
sedes en la avenida Gambetta; y en la ciudad de
Arequipaq.
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Forbis Logistics

(Pera y Chile)

FORBIS

LOGISTICS

Forbis Logistics, agente de carga internacional, generé ventas de S/ 161
millones (US$ 41 millones) en el 2021, alcanzando un crecimiento relevante
frente al gjercicio previo (2020) y al ano prepandemia (2019). Este resultado
fue promovido por el incremento de negocios con companias fuera dela
corporacion que, en el Peri, pasaron de un 33% a un 45% de la venta total.

El afio mostré una reduccion de flujos de
operacioén en el mercado, sumadaala
crisis mundial que afectala disponibilidad
de medios de transporte y, por ende, el
abastecimiento de productos finales e
insumos parala industria. Sin embargo,
esta situacion trajo nuevas oportunidades
denegocio en mercados alternos como
importacién para el consumo masivo

y exportacién maritima del sector
agroindustrial, suméndose a aquellos que
atiende tradicionalmente. Laindustria de
alimentos constituy6 el sector masrelevante
en las operaciones del ano.

Otros sectores que destacaron en el aio son
bienes de capital (traslado de maquinaria
Caterpillar por via maritima y repuestos
por via aérea); laindustria del oxigeno
(importacién de plantas generadoras de
oxigeno, principalmente por via derea),
energia solar (transporte terrestre de
paneles solares) y acabados parala
construccién.

Enreferencia al sector minero, se continud
con lamovilizacién de maquinariay
repuestos Caterpillar paralas subsidiarias
Ferreyros, Unimaq y Orvisa, loque
contribuy6 a las ventas consolidadas del
periodo.

Forbis Logistics contintia siendo el lider en el
ranking de agentes de carga en laruta aérea
Estados Unidos- Pertiy se mantiene desde

el 2020 entre los cuatro principales agentes
de envios aéreos de todo el mundo al pais.
Enlaruta maritima de Estados Unidos hacia
Perti, la empresa subi6 dos posiciones con
respecto al aflo anterior, ubicandose ahora en
el séptimo lugar; mientras que, en el servicio
maritimo de envios desde todo el mundo a
territorio peruano, también subid escalones,
pasando del puesto 29 al 25.

En el afio, la empresa continué con su tarea
de optimizar sus plataformas de gestién
con el fin de fortalecerlos procesos internos,
obtener nuevas certificaciones de calidad y
mejorar su experiencia con clientes.
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(PERUY CHILE)

Forbis Logistics es un especialista en el transporte
de carga infernacional via aérea, maritima y
terrestre, a través de una red de agentes en el
mundo y con oficinas propias en Perd, Estados
Unidos y Chile.

Cuenta con las certificaciones Indirect Air Carrier
(IAC) y NVOCC, otorgadas por el gobierno de
Estados Unidos, asi como la certificacion BASC.
Cuenta con certificacion frinorma: ISO 9001:2015
(sistema de calidad), ISO 14001:2015 (gestion
ambiental) e ISO 45001:2018 (seguridad y salud
en el trabajo); y trabaja con el estdndar de
calidad Caterpillar.

Fue creada en el 2010 en Miami, Florida, donde
cuenta con un almacén en una excelente
ubicacién, a 9 km del aeropuerto internacional
de dicha ciudad y a 26 km del puerto. En el 2012,
se constituyd Forbis Logistics en Lima y en 2017 en
Santfiago de Chile.
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Soluciones Sitech Peru

Soluciones Sitech Pert, especialista en proveer soluciones tecnologicas

avanzadas en los sectores de mineria y construccion, y con tan solo ocho
anos de vida institucional, registro en el anio 2021 ingresos por valor de S/
17 millones (US$ 4 millones), duplicando su crecimiento en comparacion
con el 2020 y con el ano previo ala pandemia, en un contexto de gran
dinamismo de la industria minera, impulsado por el alto precio de los

minerales.

Enel 2021, la empresa agrego a su portafolio
de soluciones de seguridad y productividad
elnuevo sistema anticolisién de la marca
Torsa. Se trata de un sistema de alertade
proximidad de alta precisién, que combina
mas de cinco tecnologias de sensérica
avanzada que permiten analizarlas
interacciones entre los vehiculos u otros
objetos para evitar atropellos y colisiones en
la operacién minera.

Esta plataforma informa al operador
de maquinaria acerca del tipo, posicién

ydistancia de las distintas unidades,
obstaculos y personas que tiene a su
alrededor, asicomo los riesgos, yle
recomienda tomar decisiones para
mitigarlos. Toda esta interaccién esta
igualmente integrada a la sala de control
central, permitiendo, de ser necesaria, la
intervencién de otros actores.

Esta nuevalinea impulsé en gran porcentaje
los volimenes de ventas de Sitech en el afio.
En ese sentido, destacalainstalacion de este
sistema anticolisién en cerca de 80 camiones
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mineros de unaimportante mina del sur del
pais, siendola flota més extensa en el Perti
en contar con esta solucién. Cabe resaltar
que, traslabuena acogida de Torsa, se viene
realizando el despliegue en otras minas del
pais para futurasinstalaciones.

Asuvez, el sistema ReadiBand —dela marca
canadiense Fatigue Science, especializadaen
monitoreo preventivo de fatiga—contribuy6
también en los ingresos consolidados del
periodo. Esta solucion se convirtié en una
herramienta estratégica de seguridad para
unimportante complejo minero con el que
se cerr6 un contrato de tres anos parala
provisién de estos equipos (smartbands) que
seran utilizados por mas de 1,500 operadores
demagquinaria.

Asimismo, prosiguié la instalacién del
sistema Trimble, para aplicaciones de
movimiento de tierra, en equipos Caterpillar
aclientes de lamineria de tajo abierto

y subterranea. Por su parte, en el sector
construccién, la compania mantuvola
provision de soluciones enfocadasenla
seguridady productividad en las operaciones
y exploré espacios en el mercado con nuevos
productos.

Sitech continué con sus esfuerzos de
investigacién y desarrollo de capacidades
tecnologicas para proveer futuras soluciones
querevolucionen el mercado industrial con
una oferta integral de gestiéon de informacion.
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ACERCA DE SOLUCIONES SITECH PERU

Desde el 2013 se dedica a integrar fecnologias
para crear soluciones que eleven la productividad
de los clientes de los mercados de mineria,
construccion e hidrocarburos.

Cuenta con un completo portafolio de lineas
representadas, tales como Trimble, Loadrite, Torsa,
Provix, Brigade, CAT DSS, ReadiBand, entre oftras.
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